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Bibliotheque de dispositifs

Le dispositif de lien social

,,/

Lien social

REPAS DE
QUARTIER

Partager un moment convivial, autour
d'un verre ou méme d’un vrai repas
pris tous ensemble.

> Horaires et jours adaptés aux
contraintes des habitants ;

> Mutualisation : chaque habitant ramene
quelque chose ;

> Des regles spécifiques peuvent étre
instaurées pour favoriser les échanges
entre générations (dans I'organisation du
repas, le placement des convives, etc.)

Lien social

REUNION DE
PRESENTATION

Réunir les parties-prenantes sur
un temps formel.

> En présentiel et en distanciel ;

> S'assurer que tout le monde se
sente a |'aise pour prendre la parole
en public;

> Garantir un tour de table complet
pour que chacun.e se présente (en
utilisant un biais de présentation au-
dela de l'identité : centres d'intérét,
un souvenir sur la commune, etc.) ;
> Etre maitre du temps : la réunion
ne doit pas excéder 1h30.

Lien social

EVENEMENT CULTUREL

Fédérer les parties-prenantes autour
d'un prétexte culturel (exposition,
concert, festival, etc)

> En présentiel ;

> Privilégier un format qui permette des
temps de rencontre et d'échanges ;

> Prévoir une prise de parole pour
contextualiser le sujet, ses enjeux et
['opportunité pour chacun de s'y
impliquer.

\

Lien social

VISITE COMMENTEE DE
LA COMMUNE

Découvrir ensemble un ou
plusieurs lieux de la commune
soit en lien avec le projet, soit un
espace peu exploré par les
habitants.

> Horaires et jours adaptés aux
contraintes des habitants ;

> Chacun.e doit pouvoir prendre la
parole pour partager son point de
vue sur le lieu ;

> La visite est animée par un agent
du SMBT ou un membre du conseil

\ municipal
“

Lien social

ATELIERS

Réunir les parties-prenantes autour d'un
atelier en lien (ou pas) avec le projet.

> Cet atelier doit étre I'occasion de faire
quelque chose en commun

> Le théme de I'atelier peut étre plus ou moins

immédiat a I'enjeu : jardinage, fresque de la
biodiversité ou ramassage de déchets, etc

> Adapter les horaires et les jours aux
contraintes des personnes ;

> Prévoir un service de garde pour les parents

s'ils doivent venir sans leurs enfants ;

> Chacun repart avec un souvenir de cet atelier

N

™.

Lien social

TITRE

Descriptif :

AN Ve

e

Lien social

ENTRETIENS
INDIVIDUELS

Dialogue directif, semi-directif ou
libre avec un profil ciblé. Ces
entretiens permettent de prendre
le temps d'évoquer les sujets
importants.

> Peut durer entre 45m et 1h30

> En réaliser plusieurs avec des
profils représentatifs

> Construire une grille de questions
| sujets a aborder relativement
précises (en sachant ce que vous
voulez savoir)

Lien social

FOCUS GROUPES

Entretien collectif avec plusieurs profils.
Animé par une personne extérieure au
groupe, ces temps permettent de
discuter de sujets communs, de
confronter les points de vue, etc.

> Entre 5 et 10 personnes
> Dure entre 1h et 2h




Bibliotheque de dispositifs

Le dispositif de mobilisation

/

/

Mobilisation

GROUPE SUR LES
RESEAUX SOCIAUX

Mettre en relation les parties-
prenantes par le biais des supports
numériques sociaux.

> S'assurer que chaque partie-
prenante possede un compte sur ces
RS et qu'elle accorde son autorisation
a |'existence d'un tel groupe ;

> Animer les échanges en partageant
des choses, posant des questions aux
parties-prenantes, etc.

Mobilisation

JOURNAL COMMUNAL

Toucher une large population

> S'assurer que |I'ensemble des cibles le
lise;

> Un medium descendant qui ne permet
pas d'interaction

N

Mobilisation

AFFICHAGE MUNICIPAL

Toucher une large population

> S'assurer que |I'ensemble des cibles le
lise ;

> Un medium descendant qui ne permet
pas d'interaction

N

Mobilisation

TRACTS

Cibler une large population

> Présenter en 2 mots le sujet pour que les
gens le lise

> Distribuer aux bonnes cibles ;

> Permet de pouvoir échanger de vive voix

Mobilisation

RELAIS D'OPINION

Logique de pair-a-pair

> Nécessite de devoir recruter des relais
clés et de les "former" ;

> Un ciblage de confiance sur une logique
de réseau

> Une démarche sur laquelle on n'a plus
100% la main.

Mobilisation \

TITRE

Descriptif :



Bibliotheque de dispositifs

Le dispositif d'engagement

/~
/

CO-GESTION

Engagement

DROIT D'INITIATIVE
CITOYENNE

Le droit d'initiative permet a tout
citoyen, association agréée pour la
protection de I'environnement, ou
encore collectivité de demander au
préfet I'organisation d'une
concertation préalable, si celle-cin'a
pas eu lieu, sur des projets soumis a
une déclaration d'intention.

Engagement

CONSEIL DE
QUARTIER

Les conseils de quartier sont des
structures associant des habitants a
la gestion municipale. Ils peuvent étre
consultés par le maire et formuler des
propositions sur toute question
concernant le quartier ou la
commune.

C'est un relais entre les services de la
mairie et la population du quartier.
Ces conseils disposent d'un budget
de fonctionnement et d'un budget
d'investissement.

Engagement

SOCIETE
COLLECTIVE

Elle réunit agriculteurs, syndicats
agricoles, mairie, communauté de
communes, ainsi que associations du
village et citoyens. Chaque membre
détient une voix et une part sociale
dans la Scicc, obtenu a un colt
symbolique.

Ensemble, ils décident des
orientations données a |'exploitation
de terres agricoles communales.

Par exemple : Terre en chemin

\_

CO-GESTION

Engagement

PLATEFORME
D'ENTREAIDES

Descriptif :

Mettre a disposition un espace
(physique ou numérique) ol les
habitants peuvent offrir des services
ou recevoir de I'aide. (soutien
scolaire, garde, courses, dons, coup
de main divers, etc)

Engagement

AUDITIONS
PUBLIQUES

Mettre en dialogue une commission
interdisciplinaire avec des
professionnels (écologues,
biologistes, juristes, etc) et des
usagers.

CO-CONSTRUCTION

Engagement

ATELIERS
EVENEMENTIELS

Faire appel a une structure tiers ayant
développé des ateliers pour engager
des publics spécifiques.

CO-GESTION

Engagement

FIFTY-FIFTY

Principe : Un groupe d'habitants, une
association, une école peut saisir la
commune pour une action
d’amélioration du cadre de vie. La
commune octroie un soutien financier
et technique du projet et laisse la
réalisation ou la gestion du projet
sous la responsabilité du ou des
porteur.s du projet.

Engagement

DROIT DE PETITION
LOCALE

Ce consiste a soumettre une pétition
au Conseil municipal si le sujet
abordé reléve des compétences de la
commune. Pour étre présentée, la
pétition doit aussi recueillir un seuil
minimal de signatures d'électeurs.

CO-CONSTRUCTION

Engagement

CHANTIER
PARTICIPATIF

Faire appel aux compétences locales
des habitants pour améliorer leur
cadre de vie sans altérer les finances
de la ville.

B



Bibliotheque de dispositifs

Le dispositif d'engagement

Engagement

CONFERENCE DES
CITOYENS

Un panel de 12 a 24 citoyens est tiré
au sort, mais de facon a créer un
groupe représentatif de différents
critéres socioprofessionnels.

Ce groupe aura pour objectif
d’examiner en détail une question
controversée et de formuler un
verdict sur cette question : une vision
ou des recommandations. Les
participants auront le temps et les
ressources nécessaires.

CONCERTATION

Engagement

ATELIERS
POPULAIRES
D'URBANISME

Une association de quartier qui, en
s'appuyant sur les valeurs de I'éducation
populaire, forme, informe, rassemble les
habitant.e.s.

Le but est de leur permettre de monter en
compétences. Ainsi ils ont un point de vue
plus clair, plus documenté sur les
propositions de politiques liées a
I'aménagement et a I'habitat. Mais
surtout ils peuvent construire des
propositions et interpeler I'opinion et les
pouvoirs publics sur ces questions.

Engagement

CONSEIL CITOYEN

Les conseils citoyens favorisent
I’expression de la parole des
habitants des quartiers, notamment
ceux qui sont éloignés des processus
traditionnels de participation, ainsi
que la prise en compte de leur
expertise d'usage dans le cadre de la
politique de la ville. Ils ont vocation a
participer pleinement a la
gouvernance des contrats de ville en
étant partie prenante de la démarche
contractuelle, a chacune de ses
étapes (élaboration, mise en ceuvre,
suivi, puis évaluation).

Engagement

BUDGET
PARTICIPATIF

Les habitants sont invités a formuler
leurs propositions. Des instances
participatives filtrent les propositions
selon lI'intérét général et la
pertinence. Si elles sont retenues, les
services municipaux chiffrent et
analysent la faisabilité. Ils peuvent
aussi soumettre des solutions
alternatives. Puis, un groupe de
travail débat sur la base des analyses.

\ Enfin, Les habitants votent et

décident.

CONCERTATION

Engagement

CONSULTATION
LOCALE

la consultation locale permet de
consulter les habitants pour avis. Une
consultation locale peut étre
organisée sur une décision locale ou
sur la forme, la création ou la
modification d'une collectivité
territoriale.

Engagement

EVALUATION
D'USABILITE

Descriptif :

Demander a des personnes agées ou
en situation de handicap d'évaluer la
qualité d'usage de I'espace et des
équipements publics.

N

Engagement

PLATEFORME
PARTICIPATIVE

Principe : Par le biais d'une interface
numérique, les habitants sont invités
a faire des propositions politiques
concrétes pour la commune et les
prioriser. Chaque mois, trimestre ou
année, les meilleures idées sont
financées (couplage avec le budget
participatif).

Engagement

CONSEIL DE JEUNES

Cette assemblée permet de donner la
parole aux jeunes dans un role
consultatif. Les délibérations prises
par ce conseil n'ont pas force
réglementaire mais le deviennent
apres approbation du conseil
municipal élu ou du maire.

Il permet d’initier les jeunes a la vie

politique, de prendre des initiatives,

de collecter des idées pour améliorer

grace a des projets le cadre de leur /
municipalité au travers de leur vision
d’'adolescents. /






